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ABSTRACT

This research addressed how the use of artificial intelligence influenced the academic training of journalism
students at the Faculty of Social Communication (FACSO) of the University of Guayaquil. It was observed
that, although these tools offered benefits such as task automation, data analysis, and content generation,
they also created a growing technological dependency. This dependence compromised the development of
fundamental journalism skills, such as critical writing, source verification, and analytical judgement. From
a theoretical perspective, models such as social communication theory, professional ethics, and the social
construction of technology were used to understand the relationship between the student, the technological
tool, and the academic environment. Furthermore, it became clear that the implementation of Al required a
review of educational methods in order to balance the use of technology with the development of human and
ethical skills. Methodologically, the study combined quantitative and qualitative approaches, using surveys
and interviews to collect data on the use, perception and learning of these technologies. Finally, it was
concluded that Al should not replace critical thinking or journalistic creativity, but rather be integrated
ethically and equitably as a complement to the educational process, thus promoting job preparation adapted
to the demands of the digital environment.

Keywords: Artificial Intelligence; Digital Journalism; Technological Dependency; Academic Training;
Professional Ethics.

RESUMEN

La presente investigacion abordo como el uso de la inteligencia artificial influyé en la formacion académica de
los estudiantes de periodismo de la Facultad de Comunicacion Social (FACSO) de la Universidad de Guayaquil.
Se observé que, aunque estas herramientas ofrecieron beneficios como la automatizacion de tareas, analisis
de datos y generacion de contenido, también generaron una creciente dependencia tecnoldgica. Dicha
dependencia comprometio el desarrollo de habilidades fundamentales del periodismo, como la redaccion
critica, la verificacion de fuentes y el juicio analitico. Desde una perspectiva teodrica, se recurrio a modelos
como la teoria de la comunicacién social, la ética profesional y la construccion social de la tecnologia,
para entender la relacion entre el estudiante, la herramienta tecnologica y el entorno académico. Ademas,
se evidencio que la implementacion de la IA exigio una revision de los métodos educativos, con el fin de
equilibrar el uso de la tecnologia con la formacion de competencias humanas y éticas. Metodologicamente,
el estudio combind enfoques cuantitativos y cualitativos, mediante encuestas y entrevistas, recopilando
datos sobre el uso, percepcion y aprendizaje de estas tecnologias. Finalmente, se concluyo que la IA no
debia reemplazar el pensamiento critico ni la creatividad periodistica, sino ser integrada de manera ética y
equitativa como complemento en el proceso formativo, impulsando asi una preparacion laboral adaptada a
las exigencias del entorno digital.

Palabras clave: Inteligencia Artificial; Periodismo Digital; Dependencia Tecnologica; Formacion Académica;
Etica Profesional.
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INTRODUCCION

Hoy en dia muchos profesionales, asi como los periodistas digitales ejercen sus habilidades a través
de la inteligencia artificial, haciendo que sus plataformas de trabajo se vean un trabajo reflejado en el
perfeccionismo; sin embargo, los estudiantes que se estan preparando para ejercer esta carrera, estan
alterando sus conocimientos en el proceso del aprendizaje dentro de la FACSO, teniendo como resultado una
dependencia tecnologica.

Usar continuamente herramientas y tecnologias de la inteligencia artificial en el periodismo digital,
compromete cambios en aquellas competencias que son requeridas para los estudiantes que se preparan para
poder ejercer esta profesion, sin embargo, estas herramientas pueden mecanizar tareas de redaccion basica,
constatar datos de mayor informacion y sobre todo analizar el uso de consumo de contenidos, provocando un
lugar de dependencia tecnoldgica, limitando las habilidades y técnicas que son bases fundamentales en el
periodismo.

Desde una vista académica, la inteligencia artificial puede ser Gtil como una herramienta que suplemente la
formacion en periodismo digital, a pesar de ello, su uso puede servir en la transformacion de las expectativas
y actitudes de los estudiantes con respecto al rol del periodista y la responsabilidad social que tiene esta
profesion.

Implementar la inteligencia artificial en el periodismo digital por medio de los estudiantes de la FACSO,
convoca a replantearse los métodos de ensefianza y a tener en consideracion la integracion de estrategias
que promueven el uso ético y eficiente de estas tecnologias; si se maneja de una manera responsable, la
inteligencia artificial podria ser indispensable para los estudiantes comprometiéndolos con resultados como
una buena calidad de informacion.

El uso de la inteligencia artificial en el periodismo digital simboliza un tema notable en cuanto al area
académico, a causa de implicaciones en el crecimiento de la formacion de los estudiantes de la carrera
de periodismo, por lo cual, desde una perspectiva tedrica, esta investigacion se enfoca en teorias de la
comunicacion intervenida por la tecnologia, tales como conceptos digitales en el aprendizaje y competencias
de manera profesional.

La inteligencia artificial en el periodismo tiene acceso a optimizar procesos tales como, la recopilacion de
datos, formacion de noticias y analisis de contenido, con el fin de instruir al estudiante con resultados futuros
para el buen desempeiio en el periodismo, ocasionado un debate académico acerca de la representacion ética
y técnica que son necesarias para el uso de la inteligencia artificial en la practica del periodista.

Justificacion Practica

Desde el punto de vista practico, el presente estudio tiene validez sobre los estudiantes y para aquellos
profesionales del periodismo que se estan formando en la FACSO, por lo cual, el aumento de implementar
la inteligencia artificial en deberes periodisticos, es esencial en los futuros periodistas, ya que les permite
desarrollar habilidades de una manera eficiente y eficaz dentro del desarrollo profesional, aportando asi,
informacion practica en cuanto a las herramientas y tecnologias que existen hoy en dia, involucrando el proceso
de ensefanza y a la vez promoviendo el uso responsable y conforme a los principios de la profesion.

Esto ayudara a los estudiantes a ponerlo en practica en un campo laboral de manera continua en la evolucion
tecnologica, evitando asi ser dependientes de la tecnologia, permitiendo limitar el desarrollo de habilidades
criticas para el ejercicio del periodistico.

Justificacion Metodolégica

Desde una perspectiva metodoldgica, este estudio utilizara un enfoque cuantitativo y cualitativo para
asi comprender de una mejor manera el impacto de la inteligencia artificial en la formacion académica de
los estudiantes de FACSO, por lo que, mediante la entrevista y encuestas, se tiene como fin recopilar datos
e informacion, sobre el uso, percepcion de los estudiantes y aprendizaje de la inteligencia artificial en el
periodismo digital, proporcionado un analisis exhaustivo de aquellas herramientas que utilizan los estudiantes.

Este planteamiento permitira plantear las mejorias en los métodos de ensefanza, impulsando una formacion
periodistica que se acople con la innovacion tecnologica y asi mismo con el compromiso ético y profesional.

Delimitacion Espacio

La presente investigacion se realizara en la ciudad de Guayaquil, especialmente dirigido a los estudiantes
del octavo y noveno semestre de la Facultad de Comunicacion Social de la Universidad de Guayaquil.

La investigacion se determinara en la carrera de comunicacion social, en el octavo y noveno semestre, entre
los meses de octubre a diciembre, permitiendo analizar cual es el impacto de la inteligencia artificial en el
transcurso de la formacion de los estudiantes de la FACSO.
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Figura 1. FACSO

La poblacion del estudio se dara por los estudiantes que estan cursando el octavo y noveno semestre de la
carrera de Comunicacion Social.

DESARROLLO
Antecedentes de la Investigacion

En los Ultimos afos la inteligencia artificial, se ha desarrollado de manera creciente, siendo una herramienta
fundamental para los futuros estudiantes de la FACSO en lo que respecta a sus trabajos periodisticos, siendo
asi, que hoy en dia, mucho de ellos estan reemplazando sus habilidades por el uso constante de la inteligencia
artificial, haciendo que todo se maneje bajo la percepcion de la inteligencia artificial mas no por el uso de sus
propias habilidades humanas.

Segun Guerrero Troya", es importante tener en claro cual es el uso fundamental en la inteligencia artificial,
asi como de manera profesional y ética, teniendo como resultados favorables en cuanto a mayor eficiencia,
mejor sera su creatividad y analisis para crear nuevos contenidos que sean llamativos para la audiencia.

No obstante, también existen consecuencias en el ambito profesional generadas por la inteligencia artificial,
ya que muchos de los actuales periodistas, tienen complicaciones al adaptarse al uso de la inteligencia artificial,
de los cuales se termina reemplazando el talento de los periodistas, con una mala redaccion, y dejando en
algunas ocasiones con informacion no veridica, ocasionado un mundo de noticias falsas para aquellos que estan
detras de la pantalla.®

Segun el estudio realizado por Gomez®, en la inteligencia artificial se emplean areas que son especializadas
en el aprendizaje automatico, de los cuales, proporciona algoritmos que puedan reconocer de manera rapida
a los patrones y que a la vez permitan predecir el pensamiento del lenguaje natural, asi como el consumo de
informacion mediatica.

Como senala un estudio, para el periodismo digital, la inteligencia artificial, ha sido un soporte que sirve
para mejorar la busqueda de contenido en el ambito profesional, la cual permite a aquellos periodistas poder
concentrarse en realizar trabajos mas creativos en todos sus ambitos, ofreciendo a la vez informacion ética
ante la audiencia.

La constante evolucion de la inteligencia artificial y su aplicacion en el periodismo, ha hecho que se realicen
varias investigaciones sobre el papel que esta teniendo actualmente la inteligencia artificial en la poblacion,
volviéndose una tendencia en cuanto al uso de esta herramienta en el periodismo digital y a su vez cumpliendo
un rol importante para atender las necesidades que tienen los periodistas al momento de redactar alguna
informacién a mediano o largo plazo.

En su analisis Garcia®, destaca que, en gran magnitud los estudiantes hacen uso frecuente de la inteligencia
artificial para realizar contenido en sus plataformas digitales sin informacion veridica, en donde, se encuentran
con ausencia de analisis propio y una posibilidad de dependencia al uso de esta herramienta, por eso es
importante saber utilizar esta herramienta, ya que, de ello depende el éxito al profesionalismo.

Ademas, Garcia®, expresa que, a medida que la inteligencia artificial sigue creciendo en el area de
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educacion, se crea la necesidad de hacer énfasis al uso de la ética, haciendo que, para los estudiantes, puedan
crear contenidos originales y de mayor agrado para la audiencia, ya que, por medio de ello se puede verificar
el profesionalismo y el potencial en cada uno de sus reportes digitales.

Bases Teoricas

La inteligencia artificial, se ha transformado, en estos Ultimos tiempos, en un paradigma clave para
entender el comportamiento del avance en la tecnologia por parte de sistema informativo, particularmente
en el ambito de su contenido, vinculandose asi directamente al grupo de tecnologias digitales, en donde, su
principal objetivo es formar aquellos procedimientos informaticos que igualen al comportamiento humanistico,
ocasionando ser capaces de resolver asuntos dificiles en su entorno profesional y de poder impartir informacion
de calidad por sus propios méritos.®

Teoria de la Comunicacion Social

La teoria de la comunicacion social consiste en aquellos procedimientos que se dan por medio de las
personas, de las cuales se intercambian informacion, de manera no verbal y verbal, su progreso consiste en
la relacion que tiene con el entendimiento de los mensajes que perjudican a las sociedades y sobre todo a los
individuos, por lo que, la comunicacion hace referencia a que no solo transmite informacion, sino que también
se fundamenta en que las personas pueden interactuar a través del dialogo.

Segln Caballero®, una de las teorias comunicativas es la de Kurgen Habermas, en donde su teoria se
enfoca en que la comunicacion es un aporte esencial para involucrar el dialogo e interaccion entre dos o
mas individuos, en el cual utiliza tres clases de acciones, tales como la accion comunicativa, que sirve para
comprender el dialogo, la accion estratégica, que es usada para fines de egoismo, y la accion instrumental, en
donde las personas que dialogan tienen principios éticos para su convivencia.

La teoria de la comunicacion social es aplicada en el uso de la inteligencia artificial en el periodismo digital,
de manera en que destaca como las herramientas y algoritmos digitales son una fuente de produccion para el
consumo de noticias, de tal forma que promueve la facilidad de acceso de informacion entre los emisores y
receptores, haciendo que se refleje en el aprendizaje hacia el entendimiento critico de la comunicacion por
medio de la inteligencia artificial.

Teoria de la Etica

La teoria de la ética se define como, propuestas que necesitan encontrar explicaciones sobre la naturaleza
moral, de tal manera, en que pueda ser considerada por falta de las corrientes como el positivismo cientifico y
el racionalismo critico, por lo que se deben denegar a ciertos juicios morales.©

Segln Blanco”, una de las teorias éticas es la de Aristoteles, en donde examino cual era la forma en que el
ser humano podia superarse a si mismo, aprovechando a su vez el potencial de bien que tiene en su naturaleza.

Por otra parte, la ética de Aristoteles se fundamenta en una experiencia interesada; sin embargo, su principal
idea es responder a la cuestion del deber ser, considerando que el bien supremo de toda actividad humana es
la felicidad, por lo que, para él, el significado de felicidad es una actividad de alma racional en conformidad
con la virtud, clasificandose en virtudes intelectivas o éticas.

En cambio, la ética de Platon se especifica en la virtud del hombre, en donde se evallia el comportamiento
del ser humano, por lo que en su obra La Republica, recalca que la justicia es una armonia que refleja como es el
alma, por lo que la razon debe ejecutarse como el conocimiento del bien, para tener una vida virtuosa y justa.

Mediante el pensamiento de estos dos grandes filosofos griegos, se puede deducir que, la técnica de la ética
en la aplicacion de la inteligencia artificial para el periodismo digital es esencial para aclarar como se debe
realizar un trabajo de manera responsable, donde se vea reflejado los valores al momento de utilizar cualquier
informacion para realizar una noticia digital.

Teoria de la Educacion

La teoria de la educacion se basa en una serie de suposiciones, es decir, en aquellas hipotesis que se enfocan
en la educacion, el valor y también en los limites que establecen el proceso de la educacion, por lo que entre
sus componentes de esta teoria se encuentran, el conocimiento abstracto del fenémeno educativo, que se
da por medio del conocimiento o por sus nociones de la educacion; las verdades relativas, que se dan por los
hechos y la experiencia del hombre; y el conocimiento tedrico, que sirve para aclarar los fenomenos educativos
en base a una estructura social.®

Uno de los primeros en interpretar la teoria de la educacion fue Herbert Spencer, las cual su pensamiento se
basa en el aprendizaje que debe tener un individuo para toda la etapa de su vida, asi como tener en cuenta sus
conocimientos practicos, en la que defiende actos de méritos de la ciencia y sus habilidades para desarrollar
competencias en el aspecto social.®

La inteligencia artificial, forma parte de la educacion, con el fin de ayudar a aquellos estudiantes que
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necesitan una guia para ejercer trabajos periodisticos, por lo cual, con la ayuda de esta herramienta de
la IA, se puede llevar a cabo una mejor participacion y rendimiento en los estudiantes con habilidades en
areas especializadas de mayor interés, aportando ideas y sobre todo obtener creatividades en los estilos de
aprendizaje.

Teoria de la Construccion Social de la Tecnologia

La teoria de la construccion social de la tecnologia se refiere a la argumentacion que se debe tener para el
desarrollo de la tecnologia, con el fin de determinar las agrupaciones sociales que tienen un fin en comun en
base a la tecnologia, la cual permite entender a la transformacion digital como la unién entre la agrupacion
social y el proceso tecnoldgico pueden dar como resultado un analisis en torno a la transformacion digital.

Seglin Cavalli et al."", son dos los principales autores quienes aportaron en la teoria de la construccion
social de la tecnologia, tales como, Pinch y Bijker que plantearon un sistema de analisis multidireccional por
medio del grupo social como calidad de analisis, ademas se manifiestan sobre la polémica que se tiene a cerca
de la construccioon de significados artefactuales en discordia.

Por medio de la teoria de la construccion social de la tecnologia, se puede desarrollar la inteligencia
artificial en el periodismo de manera en que por medio de las herramientas digitales, se pueden moldear por
los grupos sociales, como periodistas, editores y la audiencia, haciendo que sus habilidades crezcan a través
del diseio ético de algoritmos, formando asi a los futuros periodistas que buscan tener un balance entre la
objetividad y la tecnologia.

Tipos de herramientas de IA en el Periodismo Digital
Segln Vallez et al.™, los tipos de herramientas que son utilizados en el periodismo digital se dividen en tres
grupos, de los cuales se mencionan a continuacion:

Administracién y Observacion de Datos

Sus herramientas son:

Open Refine: es una herramienta gratuita, que sirve para emplear datos que no son procesados, la cual
ofrece limpieza de datos, que pueden ser transformados y organizados de manera eficiente y oportuna.

o ® < m 127.0.0.1 ¢ t o =
L 4 Dpenaefine A power tool for working with messy daia
Create Project « Start Over Configure Parsing Options Project name us foreignaid greenbook koreas cs' Tags Create Project »
Open Project Year Country FundingAgency FundingAmount
Import Project 1. 2000 Korea, N Dept of Agriculture $32 242 376
Language Setlings 2, 2000 Korea-Morth Dept of Agriculture $86,151,301
3. 2000 Korea Nerth department of Stale 166855
4, 2000 SouthKorea U.S. Agency for International Development  282,805a
B. 2000 south Korea Trade and Development Agency 735718
B, 2001 North Korea  US Agency for International Development 345,399
7. 2001 N Korea Department of Argic 117715223
8, 2001 So Korea Department of agriculture 2260293.00
0. 2001 Korea, North State Depariment 183,752
10. 2001 Korea, South Trade and Development Agency 329,953
11. 2002 Korea, N Department of Agriculture 373222440
12, 2002 Korea, South U.S. Agency for International Development  67,990.00
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Prefarances RDF/N3 files numbers, dates, ... Store blank cells as nulls
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RDFTurtle files n gach row

Figura 2. Open Refine
Overview: es una aplicacion de software de acceso libre, que permite leer y analizar cientos de archivos

de forma rapida, optimizando el tiempo, y sobre todo ayuda a encontrar visualizaciones e identificacion de
entidades, dentro de una area visual y facil de utilizar.

https://doi.org/10.56294/ai2024100 ISSN: 3072-7952


https://doi.org/10.56294/ai2024100

EthAlca. 2024; 3:100 6

o Product

Open Source Enterprise Pricing
& overview / overview-local Pubiic L1 Notifications %Y Fork 27 Tr star 123
<> Code (O Issues 5 11 pullrequests (O Actions @ security |~ Iinsights
P master - ¥ 2 Branches > 0 Tags Q Gotofie <> Code - About
Run Owverview on your own system
@ adamhooper Update README.md 3years ago  ¥L) 181 Commits
0 Readme
Bm config Bump CONVERT_OFFICE_IMAGE 4 years ago s wiew license
A-  Activity
| lib Fix an sh error 7 years ago ey
E Custom properties
O .gitignore -gitignore tar.gz files 7 years ago & 123 stars
[ ucense add AGPL license 9 years ago © 13 watching
W 27 forks
README.md Update README.md 3 years ago
D my pdate RE m years ag Report rep
O backup Clean up backup+restore commands 7 years ago
Releases
@ commonsh Handle spaces in filenames. Closes #20 6 years ago
Mo releases published
@ dump-logs Handle spaces in filenames. Closes #20 6 years ago
3 install-from-scratch.sh Add comment g years ago Packages
[ restore-from-backup Clean up backup+restore commands 7 years ago -
O start Sunsive git pull on Windows 9 years ago Contributors 35
O start-after-git-pull Handle spaces in filenames. Closes £20 6 years ago Q @ o o =]
i
O stop Handle es in filenames. Closes #20 6 years ago
Languages
D tail-logs Handle spaces in filenames. Closes 220 6 years ago
[ update Nix “--parallel 4 years ago Shel 3100.0%
[0 README 2 License =

Figura 3. Overview

Tableau Public: es una plataforma gratuita que le permite al usuario crear y a la vez compartir imagenes
interactivas, asi como mapas y paneles con actualizacion inmediata y en tiempo real.

+ableau- public

Who are the DataFam and whal do they Watch a 2-minute overview —

Welcome to

& - -

Tableau S

= = s s - 2 2
Public NET -

A free platform to explore 2 ; =
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visuahzations online

Sign Up tor Tableau Public

Learn More

Figura 4. Tableau Public

Flourish: por medio de hojas de calculo, se puede innovar graficos de mayor efecto visual, y emplear
historias dinamicas.
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Figura 5. Flourish

Opta: recoge, examina y clasifica acontecimientos en vivo de una gama de disciplina deportiva. Ademas,
los datos son recolectados independientemente de un pais, de las cuales se puede consultar para brindar

informacion en directo.

) Opta

STATS PERFORM

Figura 6. Opta

Formacién de Contenido y Mecanismo de Lenguaje Natural

Sus herramientas que usan son:
Wordsmith de Automaded Insights: es una herramienta de formacion del lenguaje natural que transforma los

datos en descripcion de una manera personalizada.
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/' PERFORM

AUTOMATED INSIGHTS

Turn your data into clear natural language

Figura 7. Wordsmith de Automaded Insights
Quill de Narrative Science: es una plataforma que sirve para formar el lenguaje natural, convirtiendo en

datos descriptivos a base de escala, en un lenguaje sencillo y comprensible, que resalta la informacion mas
notable seglin cada contexto.

narrative @ science % +ableav

ST

Figura 8. Quill de Narrative Science

OpencCalais: descubierta por Thomson Reuters, la cual ayuda a procesar una informacion identificando cuales
son las entidades, sucesos, conexiones y categorias sociales, proporcionando a la vez, el archivo en formato
RDF con los datos obtenidos, permitiendo organizar informaciéon que no esta estructurada.

“%% THOMSON REUTERS

Figura 9. OpenCalais
Api Natural Language de Cloud: es una herramienta de Google que separa datos de textos desestructurados

usando modelos de ensefanza instantanea de Google; ademas, permite comprender emociones que son hechos
en las plataformas sociales o en un texto.
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Figura 10. Api Natural Language de Cloud

Repartir Contenido
DocumentCloud: esta herramienta permite almacenar informacion a los periodistas, para luego poder,
Difundir, divulgar, comentar, y examinar aquellos documentos originales en linea.

i

DocumentCloud Iniciar sesién

Turn documents into data

Extract, analyze and search text.

Y . — 2

AQ S —

Annotate, redact and edit. Embed documents on your site and

cpasn mente publish to cur growing archive.

Figura 11. DocumentCloud

Ushahidi: es utilizada para recolectar informacion de manera directa de los testigos por medio de
crowsdsourcing.

@) Ushahidi

Ushahidi empowers people through citizen-generated
data to develop solutions that strengthen their
communities

Figura 12. Usahidi
Project Shield: es una plataforma gratuita que emplea la tecnologia de Google para atender webs de noticias

irrelevantes por distributed denial of service en internet, en otras palabras, ayuda a combatir contra la censura
gue hoy en dia existe en internet.
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Figura 13. Project Shield

Competencias académicas

La competencia académica en el ambito del periodismo digital se ha transformado en un tema relevante
ante los profesionales, asi como la implementacion en la educacion de aquellas herramientas tecnologicas
que son dispensables para el desarrollo de sus tareas, siendo asi que, hoy en dia una de las competencias
académicas destacable es la habilidad de poder manejar los algoritmos, asi como analizar datos y utilizar la
ética dentro de la inteligencia artificial.

La inteligencia artificial emerge un papel fundamental en el desempefio académico, ya que, a través del
uso de las herramientas de la IA, los estudiantes pueden desarrollar competencias académicas y destrezas en
relacion con el periodismo digital, formando asi un perfil adecuado para cuando lleguen a ser profesionales. "

Etica

Es evidente que, si se utiliza la plataforma de la inteligencia artificial, habra un mayor riesgo de plagio
en cuanto a la informacion proporcionada por el autor, ya que muchas veces las herramientas que brindan la
inteligencia artificial en base al periodismo digital ofrecen contenido que estan bajo reserva de los derechos
del autor, haciendo que se pierda la esencia de la informacion, afectando asi la confiabilidad y la validez de los
datos proporcionados.

Segln un estudio, existen desafios éticos en la educacion sobre la inteligencia artificial tales como:

e Privacidad y Proteccion de Datos: la inteligencia artificial esta constituida por la recoleccion y por
el analisis de enormes cantidades en base a los datos personales, esto incluye el desempeio educativo,
estilos de aprendizaje y estadisticas demograficas, dando como resultados preocupaciones ante los
autores debido a que existe la posibilidad de que el contenido proporcionado sea utilizado para fines no
educativos.

e Equidad y Acceso: se refiere a aquellas instituciones que poseen con mas recursos tecnoldgicos
puedan hacer uso de la inteligencia artificial para sus propios beneficios, a diferencia de las instituciones
qgue no poseen este tipo de recursos, tendran un rendimiento bajo con respecto a la desigualdad de
oportunidad de uso de estas herramientas que son necesarias para la educacion de aquellos estudiantes
que cursan el periodismo digital.

e Transparencia y Responsabilidad: es importante que la sociedad comprenda como es el
funcionamiento de las herramientas que poseen la inteligencia artificial, ya que, la falta de transparencia
algoritmica puede llevar a cabo una desconfianza y no estar conformes con lo que brindan estos sistemas.

Preparacion laboral

La inteligencia artificial en la educacion superior puede ser muy util para los docentes a través de sus
ensefanzas, ya que, los conocimientos previos que van a tomar los estudiantes pueden ser aprendidos de una
manera mas interactiva, creando nuevas oportunidades para el ambito laboral.

Uno de los mayores retos que tiene el docente para la preparacion laboral de los estudiantes que estan
interesados en seguir el periodismo digital, es capacitarlos utilizando medios tecnoloégicos, de los cuales deben
aprender a como ser uso de ello, su funcionamiento y aquellos modelos de trabajo que se demanda hoy en dia,
con el fin de aumentar su nivel de profesionalismo.
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Marco Contextual

La incorporacion de la inteligencia artificial ha realizado cambios significativos en el periodismo digital, ya
que ofrece, la recopilacion de informacion y distribucion de esta, por medio de ciertas herramientas que son
Gtiles para la redaccion de notas periodisticas, brindando nuevos desafios y oportunidades en el ambito laboral
para aquellos estudiantes que estan aprendiendo sobre el periodismo digital en la FACSO. 510

Los estudiantes que estan interesados en ejercer esta profesion deben adaptarse a nuevas tecnologias que
se estan empleando, de los cuales, es un gran desafio para la FACSO implementar este sistema en la ensefianza
de sus estudiantes, ya que, por medio de ello, se puede lograr una gran preparacion laboral para los futuros
profesionales de la republica del Ecuador.”

Desde el punto de vista educativo, la integracion de la IA en los estudiantes de comunicacion social es
necesaria, porque, no solo ayuda al aprendizaje practico, sino que también, les ayuda a los estudiantes a ser
mas creativos, desarrollando sus habilidades y técnicas al usar estas herramientas dentro de la FACSO. %

Sin embargo, no todos los estudiantes de la FACSO poseen recursos para utilizar las herramientas que
brinda la inteligencia artificial, de los cuales, es necesario que la FACSO, fomente estrategias de innovacion,
para poder acceder a estos recursos tecnologicos e implementar talleres de aprendizaje accesibles para los
estudiantes de la FACSO, con el fin de garantizar, que todos los estudiantes estén en igualdad de condiciones.®

Marco Conceptual
Algoritmo
Los algoritmos son analisis de datos, que promueven informacion de manera automatica, estan basados en
reglas y datos pre-definidas, estos pueden tener sesgos o margen de error en cuanto a la informacion brindada;
ademas, pueden tener ciertas dificultades para entender el marco social, politico o cultural de una noticia.
Lainteligencia artificial se relaciona con los algoritmos, debido a que, les permite adquirir datos y procesarlos,
la cual hace posible su desarrollo en los avances por medio de los sistemas que brindan la inteligencia artificial,
por tal razén, se complementan haciendo un trabajo en conjunto para los debidos resultados.?"

Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial es una herramienta que posee conocimientos por medio de su experiencia, tiene la
capacidad de acoplarse a nuevas aportaciones y sobre todo tiene la habilidad para ejercer tareas similares de
los seres humanos, estas herramientas se pueden dividir en varias fases, como, por ejemplo, las herramientas
reactivas, que tienen memoria limitada, las que estan basadas en la doctrina de la menta y las que crean
conciencia propia.®2

Periodismo digital

El periodismo digital es una forma de comunicar e informar a los usuarios, por medio de plataformas
digitales, tales como, el internet, radio, la television, entre otros, la cual, se caracteriza por mantener a la
audiencia actualizada, utilizando medios tecnoldgicos y la multimedia que hoy en dia brinda la era digital.®

Marco Legal
Ley Orgdnica de Comunicacion

Capitulo Il Derechos a la Comunicacion Titulo I.

Disposiciones preliminares y definiciones.

Art 3. Contenido comunicacional: para los efectos de esta ley, se entendera por contenido todo tipo de
informacion u opinion que se produzca, reciba, difunda e intercambie a través de los medios de comunicacion
social.™

Art 4. Contenidos personales en internet: esta Ley no regula la informacion u opinién que de modo personal
se emita a través de internet. Esta disposicion no excluye las acciones penales o civiles a las que haya lugar por
las infracciones a otras leyes que se cometan a través del internet. Nota: articulo reformado por articulo 3 de
Ley No. 0, publicada en Registro Oficial Suplemento 432 de 20 de Febrero del 2019."

Seccion | Derechos de libertad:

Art 17. Derecho a la libertad de pensamiento y expresion: para el desarrollo y aplicacion de la presente
Ley, toda persona tiene el derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informacion ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica,
o por cualquier otro procedimiento de su eleccion, e incluye el no ser molestado a causa de sus opiniones.
No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos, tales como el abuso de controles
oficiales o particulares de papel, de periodicos, de frecuencias radioeléctricas o de enseres y aparatos usados
en la difusion de informacion o por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la comunicacion y la
circulacion de ideas y opiniones. Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la Ley a censura previa
con el exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccion de la infancia y la adolescencia, sin
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perjuicio de lo establecido en el inciso segundo.

Estara prohibida toda propaganda en favor de la guerra y toda apologia del odio nacional, racial o religioso
que constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra accion ilegal similar contra cualquier persona
o grupo de personas. Nota: articulo sustituido por articulo 10 de Ley No. 0, publicada en Registro Oficial
Suplemento 432 de 20 de Febrero del 2019.M

Art 18. Prohibicién de censura previa. Se prohibe la censura previa por parte de una autoridad, funcionario
publico, que en ejercicio de sus funciones o en su calidad apruebe, desapruebe o vete los contenidos previos
a su difusion a través de cualquier medio de comunicacion. Nota: articulo sustituido por articulo 11 de Ley No.
0, publicada en Registro Oficial Suplemento 432 de 20 de Febrero del 2019.M"

Ley Orgdnica de Datos Personales

Capitulo VI.

Seguridad de Datos Personales.

Art 23. Derecho a la Educacion Digital: las personas tienen derecho al acceso y disponibilidad del conocimiento,
aprendizaje, preparacion, estudio, formacion, capacitacion, ensefanza e instruccion relacionados con el uso y
manejo adecuado, sano, constructivo, seguroy responsable de las tecnologias de la informacion y comunicacion,
en escritos apego a la dignidad e integridad humana; los derechos fundamentales y libertades individuales con
especial énfasis en la intimidad, la vida privada, autodeterminacion informativa, identidad y reputacion en
linea, ciudadania digital y el derecho a la proteccion de datos personales, asi como promover una cultura
sensibilizada en el derecho de proteccion de datos personales .El derecho a la educacion digital tendra un
caracter inclusivo sobre todo en lo que respecta a las personas con necesidades educativas especiales. El
sistema educativo nacional, incluyendo el sistema de educacion superior, garantizara la educacion digital no
solo a favor de los estudiantes de todos los niveles sino también de los docentes, debiendo incluir dicha
tematica en su proceso de formacion.(®

Art 37. Seguridad de datos personales: el responsable o encargado del tratamiento de datos personales
seglin sea el caso, debera sujetarse al principio de seguridad de datos personales, para lo cual debera tomar en
cuenta las categorias y volumen de datos personales, el estado de la técnica, mejores practicas de seguridad
integral y los costos de aplicacion de acuerdo a la naturaleza, alcance, contexto y los fines del tratamiento, asi
como identificar la probabilidad de riesgos. El responsable o encargado del tratamiento de datos personales,
debera implementar un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion continua y permanente de la eficiencia,
eficaciay efectividad de las medidas de caracter técnico, organizativo y de cualquier otra indole, implementadas
con el objeto de garantizar y mejorar la seguridad del tratamiento de datos personales. El responsable o
encargado del tratamiento de datos personales debera evidenciar que las medidas adoptadas e implementadas
mitiguen de forma adecuada los riesgos identificados Entre otras medidas, se podran incluir las siguientes; 1)
Medidas de anonimizacion, seudonomizacion o cifrado de datos personales; 2) Medidas dirigidas a mantener
la confidencialidad, integridad y disponibilidad permanentes de los sistemas y servicios del tratamiento de
datos personales y el acceso a los datos personales, de forma rapida en caso de incidentes; y 3) Medidas
dirigidas a mejorar la residencia técnica, fisica, administrativa, y juridica. 4) Los responsables y encargados
del tratamiento de datos personales podran acogerse a estandares internacionales para una adecuada gestion
de riesgos enfocada a la proteccion de derechos y libertades, asi como para la implementacion y manejo de
sistemas de seguridad de la informacion o a codigos de conducta reconocidos y autorizados por la Autoridad de
Proteccion de Datos Personales. ('®

Art 39. Proteccion de datos personales desde el disefio y por defecto: se entiende a la proteccion de datos
desde el diseno como el deber del responsable del tratamiento de tener en cuenta, en las primeras fases de
concepcion y diseno del proyecto, que determinados tipos de tratamientos de datos personales entrafan una
serie de riesgos para los derechos de los titulares en atencion al estado de la técnica, naturaleza y fines del
tratamiento, para lo cual, implementara las medidas técnicas, organizativas y de cualquier otra indole, con
miras a garantizar el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos, en los términos del
reglamento. La proteccion de datos por defecto hace referencia a que el responsable debe aplicar las medidas
técnicas y organizativas adecuadas con miras a que, por defecto, solo sean objeto de tratamiento los datos
personales que sean necesarios para cada uno de los fines del tratamiento, en los términos del reglamento.®

CONCLUSIONES

La implementacion de la inteligencia artificial en el periodismo digital representa un cambio profundo en la
formacion académicay practica de los futuros periodistas. Através del analisis desarrollado en esta investigacion,
se evidencia que, si bien estas herramientas ofrecen ventajas significativas —como la automatizacion de tareas,
la optimizacion de contenidos y el analisis de datos— también plantean desafios éticos, técnicos y formativos
que no pueden ser ignorados. En el caso de los estudiantes de la Facultad de Comunicacion Social (FACSO)
de la Universidad de Guayaquil, se identifica una creciente dependencia tecnoldgica que, aunque impulsa
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la eficiencia, puede limitar el desarrollo de habilidades criticas propias del ejercicio periodistico, como la
investigacion, el criterio analitico y la redaccion original.

Desde un enfoque académico, metodoldgico y practico, se concluye que es urgente replantear los métodos
de ensefnanza y aprendizaje del periodismo digital. Se debe fomentar un uso ético, critico y consciente de la
inteligencia artificial, que complemente —mas no sustituya— las capacidades humanas. Ademas, es imperativo
garantizar el acceso equitativo a estas tecnologias dentro de la FACSO para evitar desigualdades formativas y
fortalecer competencias que respondan tanto a las exigencias del entorno digital como a los principios éticos
del periodismo. Solo asi sera posible formar profesionales comprometidos, capaces de aprovechar la innovacion
tecnologica sin perder de vista su rol social y la responsabilidad de informar con veracidad, independencia y
criterio propio.
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